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4964/2025
Henkilokohtaisen avun palvelusetelin arvon korottaminen 1.3.2025 alkaen

Valmistelijan yhteystiedot
Koordinoiva ostopalvelupaallikké Anna Mustonen anna.mustonen@pirha.fi, 040
639 783

Suunnittelija Kati Sippola kati.sippola@pirha.fi, 044 473 9580

Henkil6kohtaisen avun palvelusetelilla hankittava palvelu on vaihtoehto ostopalveluna
ja tydnantajamallilla tuotettavalle palvelulle. Palvelusetelilla edistetaan sosiaali- ja
terveyspalveluiden kayttajien valinnanvapautta ja mahdollisuuksia hankkia
tarvitsemiaan palveluja yksityisilta palvelujentuottajilta. Palvelujen jarjestamista
palvelusetelilla ohjaa laki sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelista (569/2009).
Palveluseteli tuo henkilokohtaisen avun palveluun monipuolisuutta ja lisaa
asiakkaiden valinnan mahdollisuuksia seka tuo joustavuutta palvelujen
jarjestamiseen. Palveluseteli on kustannuksiltaan kohtuullinen hyvinvointialueelle.

Palvelusetelin arkituntihintaa (ma-pe kello 6-18) on korotettu edellisen kerran 1.3.2024
aluehallituksen paatokselld 19.2.2024 § 52 vastamaan ostopalveluiden keskimaaraisia
hintoja vuonna 2024.

Henkilokohtaisen avun ostopalvelusopimuksen osalta on kayty
hinnankorotusneuvotteluja palveluntuottajien kanssa syksylla 2024, ja vuoden 2025
hinnoista on sovittu yhdessa palveluntuottajien kanssa. Mydnnetyt hinnankorotukset
ovat pohjautuneet tydehtosopimuksen mukaisiin palkankorotuksiin ja yleiseen
kustannustason nousuun. Palvelusetelin hintakaton korottaminen on myos
tarpeellista, jotta palvelusetelin hinnat eivat jaisi oleellisesti ostopalvelua
alhaisemmalle tasolle. Riskina on, etta hyvinvointialueella ei olisi jatkossa riittavasti
palvelusetelipalveluntuottajia tuottamassa henkildkohtaista apua palvelusetelilla.

Palvelusetelin arkihinta on ollut 1.3.2024 alkaen 22,50 euroa/tunti. Palvelusetelin
hinnoittelu muiden ajankohtien osalta maaraytyy palvelusetelin saantokirjassa olevan
kerrointaulukon mukaan.

Henkilokohtaisen avun palvelusetelin uudeksi arkituntihinnaksi esitetdan 23,30 euroa
/tunti, eli arkituntihinta korottuisi 1.3.2025 alkaen noin 3,5 %. Esitys vastaa
ostopalveluiden keskimaaraisia hintoja vuonna 2025. Uudet hinnat on esitetty alla
olevassa taulukossa.

Uusien tuntihintojen kustannusvaikutus on edellisen vuoden PSOP (sahkdinen
palveluseteli- ja ostopalvelujarjestelman) arviototeuman mukaan 3,5 % eli noin 485

000 €.

Arkipaiva ma-pe kello 06-18 23,30 €/h
Arki-ilta ma-pe kello 18-21 26,60 €/h
Lauantai kello 06-18 28,70 €/h
Lauantai-ilta kello 18-20 31,70 €/h
Sunnuntai ja arkipyha kello 06-18 44,30 €/h
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Sunnuntai-ilta ja arkipyha kello 18-21 47,50 €/h
Arki y6 ma-pe kello 21-24 ja 00-06 31,70 €/h
Lauantai yo kello 00-06 37,00 €/h
Lauantai yo kello 20-24 52,70 €/h
Sunnuntai yo ja arkipyha kello 00-06 ja 21-24]52,70 €/h

Taman lisaksi paivitetaan saantokirjan liitteisiin ajantasaiset linkit tietosuoja- seka
salassapito- ja turvallisuusliitteisiin.

Liitteena henkildkohtaisen avun palvelusetelin saantdkirja, jonka hintaliite on
paivitetty vastaamaan esityksen mukaisia hintoja.

Liitteet:
1 Henkildkohtaisen avun palvelusetelin saantdkirja 010325

Paatos
Hyvaksytaan esityksen mukaisesti henkildkohtaisen avun palvelusetelin arvon
korottaminen 1.3.2025 alkaen.

Paatoksen peruste

Pirkanmaan hyvinvointialueen aluehallitus on 29.4.2024 8127 hyvaksynyt
noudatettavaksi henkilokohtaisen avun palvelusetelin saantokirjan ja etta
palvelulinjajohtaja voi tehda vahaisia muutoksia henkil6kohtaisen avun palvelusetelin
arvoon.

Tiedoksi
Paivi Tryyki, Anni Vainionpaa, Anna Mustonen, Sonja Vuorela, Kaisa Taimi, Anu
Lehtinen, Alli Ruuhilehto, Kati Sippola, Leila Haakana

Allekirjoitus

Paivi Tryyki, palvelulinjajohtaja

Viranhaltijapaatoksen nahtavanaolo
Nahtavilla Pirkanmaan hyvinvointialueen verkkosivulla pirha.cloudnc.fi 20.2.2025

Otteen oikeaksi todistaa

Tampere
19.02.2025

Kristiina Heinonen
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Tiedoksianto asianosaiselle
Paatos on lahetetty sahkdpostitse 19.2.2025
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Oikaisuvaatimus
§ 18/2025

Oikaisuvaatimusohje
Paatdkseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen Pirkanmaan
hyvinvointialueen aluehallitukselle.

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen) seka
hyvinvointialueen jasen (Laki hyvinvointialueesta 142 §).

Hyvinvointialueiden yhteistoiminnassa jarjestettyja tehtdavia koskevasta paatoksesta
oikaisuvaatimuksen saa tehda myds yhteistoimintaan osallinen hyvinvointialue ja sen
jasen (Laki hyvinvointialueesta 142 8§).

Oikaisuvaatimus tehdaan Pirkanmaan hyvinvointialueen aluehallitukselle.
Oikaisuvaatimus on toimitettava Pirkanmaan hyvinvointialueen kirjaamoon
viimeistaan oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan
paattymista.

Pirkanmaan hyvinvointialue, kirjaamo

Postiosoite: PL 272, 33101 Tampere

Kayntiosoite: G-rakennus, Nivelkatu 5, 1. krs, kirjaamo
Sahkdpostiosoite: kirjaamo@pirha.fi

Huom. Sahkodpostitse ei suositella [ahetettavan henkilotietoja tai salassapidettavia
tietoja sisaltavia viesteja.
Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin kello 9.00-14.30.

Oikaisuvaatimuksen voi tehda myo6s hyvinvointialueen sahkdisessa asioinnissa:
asiointi.pirha.fi (Asioi hallinnon kanssa).

Oikaisuvaatimus

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen
oikaisuvaatimusajan paattymista.

Oikaisuvaatimusaika
Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Hyvinvointialueen jasenen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitseman paivan
kuluttua siita, kun pdytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen
katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta ndyteta seitseman paivan
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kuluttua kirjeen lahettamisestd, kolmen paivan kuluttua sahkdpostin lahettamisesta
tai saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen

merkittyna aikana.

Tiedoksiantopaivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos madraajan viimeinen paiva on pyhapaiva tai muu sellainen paiva,
jona virastot ovat suljettuna, valitusasiakirjat saa toimittaa ensimmaisena arkipaivana
sen jalkeen.
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